
 

 

Série de webinaires – Soins et soutien communautaires 
liés à la démence 

Des innovations pour un soutien de proximité aux 
personnes vivant avec la démence et aux partenaires de 

soins 

Résumé des discussions du webinaire tenu le 9 mars 2021 

Résumé du webinaire du 9 mars 2021 
Ce webinaire a donné un aperçu de la série de discussions Soins et soutien 

communautaires liés à la démence. Les participants y ont discuté de l’innovation PCDATA, 
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Discussions et interactions : questions, réponses, commentaires et suggestions  
/HV�SDUWLFLSDQWV�RQW�HX�O¶RFFDVLRQ�GH�SRVHU�GHV�TXHVWLRQV�HW�GH�IDLUH�SDUW�GH�OHXUV�FRPPHQWDLUHV�

et suggestions. Voici les questions posées lors du webinaire ainsi que leurs réponses : 

Q : Le cours comprend-il de l’information sur les soins de santé primaires, le diagnostic 

et le soutien chez une population diversifiée (différentes communautés culturelles ou 

linguistiques, personnes en situation de handicap, etc.)? 

R : ¬�O¶KHXUH�DFWXHOOH��O¶LQIRUPDWLRQ�Q¶HVW�GLVSRQLEOH�TX¶HQ�DQJODLV��/¶XQH�GH�QRV�SULRULWpV�HVW�

G¶REWHQLU�OHV�UHVVRXUFHV�QpFHVVDLUHV�SRXU�WUDGXLUH�OH�FRXUV�HQ�IUDQoDLV��1RXV�YRXORQV�LQWpJUHU�

OHV�JUDQGV�SULQFLSHV�GX�WUDYDLO�DXSUqV�GH�FRPPXQDXWpV�GLYHUVLILpHV��GH�O¶LQFOXVLRQ�HW�GH�O¶pTXLWp�

dans chaque module, et en créer de nouveaux consacrés à ces thèmes. 

Q : Qui peut suivre la formation en ligne sur PCDATA? Tous les prestataires de soins de 

santé ou uniquement les médecins? 

R : Les modules en ligne sont payants, mais ouverts à tous.  

Q : Avez-vous cherché à créer des partenariats en soins primaires pour diffuser cet 

outil? 

R : Nous nous sommes associés à des équipes de soins primaires en région rurale qui dirigent 

des cliniques de la mémoire. Ces équipes utilisent les fiches de déroulement de PCDATA, qui 

sont intégrées dans les DME. Nous cherchions à combler les besoins en éducation de portée 

générale avec peu de contacts. Certains intervenants des cliniques de la mémoire ont suivi les 

modules. 

Q : Les différents ordres des médecins provinciaux font-ils la promotion du cours? 

R : /H�&ROOqJH�GHV�PpGHFLQV�GH�IDPLOOH�GH�O¶2QWDULR�D�IDLW�OD�SURPRWLRQ�GX�SURMHW�LQLWLDO��1RXV�

WUDYDLOORQV�DYHF�OXL�HW�DYHF�OD�6RFLpWp�$O]KHLPHU�GX�&DQDGD�GDQV�O¶pYDOXDWLRQ�GHV�EHVRLQV�TX¶LOV�

font auprès des médecins de famille. Nous cherchons sans cesse à créer des partenariats avec 

des organismes de soins primaires et des ordres professionnels. 

Q : Pouvez-vous nous en dire plus sur le rôle des gestionnaires de soins de la démence? 

Les familles canadiennes ont-elles accès à ce genre de professionnels? 

R : Le Québec mise sur quelques infirmières spécialisées en gestion des soins dans sa 



 

 

Q : Quel rôle ont joué les personnes atteintes de démence dans la formation? 

R : Le groupe consultatif comptait des membres atteints de démence, mais les patients ne 

SDUWLFLSHQW�SDV�GLUHFWHPHQW�j�OD�IRUPDWLRQ��&H�VHUDLW�ELHQ�G¶DSSUHQGUH�GHV�H[SpULHQFHV�G¶XQH�

SHUVRQQH�DWWHLQWH�GH�GpPHQFH�HW�G¶LQWpJUHU�FHV�DSSUHQWLVVDJHV�DX�FRQWHQX�GH�IXWXUV�PRGXOHV��

&¶HVW�XQ�DVSHFW�TXH�QRXV�DLPHULRQV�UHQIRUFHU�VL�GHV�Rccasions se présentent. 

Q : Que faites-vous pour éviter que le contenu soit trop axé sur les interventions 

« médicales 


